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WSTEP

LPP dynamicznie sie rozwija, a nieodtgcznym elementem tego rozwoju jest nasze
poczucie odpowiedzialnosci za wszystkich, ktorzy sq czescig naszego biznesu.
Zdanie kazdego cztonka naszego zespoftu jest tak samo wazne.

Traktujemy wszystkich tak, jak chcielibysmy byc¢ sami potraktowani.

Uczciwosé, szacunek, sprawiedliwos¢ i tolerancja

to nasze drogowskazy do dziatania.

Fragment katalogu wartosci LPP S.A. FAST. Team-oriented.

Polityka Grupy LPP dotyczaca zarzadzania roznorodnosciag, rownego traktowania

i budowania kultury wtaczenia, zwana dalej ,,Politykg DE&I” jest zobowigzaniem do
przestrzegania praw cztowieka wszystkich oséb swiadczacych prace na rzecz LPP
oraz jasng deklaracja sprzeciwu wobec jakiegokolwiek przejawu naruszania praw
cztowieka, w tym m.in. dyskryminacji ze wzgledu na jakiekolwiek przestanki. Polityka
wskazuje najwazniejsze kierunki rozwoju organizacji w obszarze zarzadzania
réznorodnoscia. Obejmuje ona wszystkie polskie i zagraniczne spotki zalezne

LPP SA, wchodzace w sktad Grupy LPP.

Polityka DE&I jest efektem wspdtpracy Reprezentantek i Reprezentantdw
zroznicowanych struktur LPP z uwzglednieniem zagranicznych oddziatéw i salonow.
Bedzie ona podlegata cyklicznym przegladom i - w razie potrzeby - aktualizacjom.
Adresatami i adresatkami Polityki DE&| sg wszystkie osoby (wspdt)tworzgce Grupe
LPP oraz Interesariuszki i Interesariusze, partnerzy biznesowi oraz Klientki i Klienci.
Polityka DE&I jest spdjna z innymi regulacjami obowigzujacymi w Grupie LPP: m.in.
Zasadami LPP - (kodeksem etyki), Polityka przeciwdziatania mobbingowi

i dyskryminacji oraz Polityka dotyczgca poszanowania praw cztowieka. Wszystkie
osoby (wspot)tworzgce Grupe LPP sg zobowigzane do przestrzegania jej zapisow.

Pytania i watpliwosci zwigzane z Polityka DE&I nalezy kierowac do rzeczniczek
i rzecznikow etyki, przesytajac je na adresy: ethics@lppsa.com
lub etykasalony@Ilppsa.com




1.

ROZNORODNOSC OSOB
(WSPOL)TWORZACYCH LPP

LPP tworzy wielonarodowa spotecznosé, postugujaca sie roznymi jezykami, wyznajaca
rozne religie i ta niewyznajaca zadnej, ktéra ma rozny poziom sprawnosci, kolor skory,
pted, jest w réznym wieku, o réznej orientacji psychoseksualnej i tozsamosci ptciowej, petni
rézne role zyciowe, ma réozny styl komunikacji. Spotecznosé, ktérag (wspdt)tworzg osoby

z réznych stref czasowych, o réznych wartosciach, kulturze, wrazliwosci, stanie zdrowia
fizycznego i psychicznego.

. Chcemy, by réznorodnosc¢ oséb pracujacych w LPP byta systematycznie zwiekszana,

doceniana i wzmacniana, a jej znaczenie jasno i konsekwentnie komunikowane zaréwno
wewnatrz, jak i na zewnatrz organizacji.
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KIERUNKI DZIALAN

1. Rozpoznajemy, uznajemy i doceniamy réznorodnosé oséb pracujacych oraz Klientek i Klientéow
LPP tworzac otwarte i bezpieczne srodowisko pracy i marke odpowiadajacg na réznorodne
potrzeby Klientow i Klientek.

2. Bedziemy komunikowac¢ réznorodnosé osdb pracujgcych, a takze Klientek i Klientow LPP
W sposob otwarty, spdjny i systematyczny w ramach komunikacji wewnetrznej oraz
zewnetrznej.

3. Bedziemy wzmacniac¢ i doceniac réznorodnosé poprzez zwiekszenie dostepnosci organizacji
zarowno dla oséb kandydujgcych i pracujacych, jak réwniez jej Klientek i Klientow.




0% 1. DE&I W ZARZADZANIU LPP

1. Réznorodnosc osdb (wspdt)tworzacych LPP jest bogactwem organizacji i podstawowa
wartoscig w kulturze LPP. Dostrzegamy potrzebe swiadomego podejmowania i zarzadzania
réznorodnoscig oraz budowania kultury wtaczenia dla wszystkich oséb (wspodt)tworzacych
organizacje oraz jej Klientek i Klientow.

2. Chcemy ja rozwija¢, poznawac i zmieniad sie tak, by wszystkie osoby pracujgce w LPP
czuty sie bezpieczne i doceniane. Dlatego stanowczo sprzeciwiamy sie jakiejkolwiek
formie dyskryminacji ze wzgledu np. na pteé, pochodzenie etniczne, narodowe, religie,
bezwyznaniowosé, niepetnosprawnosé, wiek, orientacje psychoseksualna, tozsamos¢ ptciowg
i inne widoczne lub niewidoczne cechy.



| Polityka Grupy LPP dotyczgca zarzgadzania roznorodnoscia,

7 , o . :
strona rownego traktowania i budowania kultury wtaczenia

WARTOSCI ORGANIZACJI

KIERUNKI DZIALAN

1. Réznorodnosc osdb (wspdt)tworzacych organizacje jest jedna z podstawowych wartosci
organizacji.

2. Bedziemy jasno i spodjnie komunikowac zaangazowanie LPP w tematyke DE&I.
3. Bedziemy realizowac¢ prawa wszystkich oséob (wspot)tworzacych LPP do pracy, rozwoju
i budowania relacji w atmosferze tolerancji, szacunku, bezpieczenstwa oraz sprawiedliwego

i uczciwego traktowania i oceniania.

4. Stworzymy strukture odpowiedzialng w organizacji za koordynowanie kwestii zwigzanych
z DE&I.

PODNIESIENIE WIEDZY | SWIADOMOSCI KORZYSCI WYNIKAJACYCH Z DE&I WSROD
0SOB (WSPOL)TWORZACYCH ORGANIZACJE ORAZ JEJ KLIENTEK, KLIENTOW ORAZ
INTERESARIUSZEK | INTERESARIUSZY

KIERUNKI DZIALAN

Mamy swiadomosc¢ korzysci i strategicznego znaczenia DE&I dla jakosci pracy i pozycji rynkowej
organizacji.

WLACZENIE PERSPEKTYWY DE&I DO ISTNIEJACYCH | PRZYSZLYCH PROCESOW,
DZIALAN | KRYTERIOW

KIERUNKI DZIALAN

1. Dazymy do projektowania i realizowania decyzji personalnych oraz proceséw w organizacji
z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb wynikajgcych z réznych wymiarow réznorodnosci
0s6b (wspodt)tworzacych organizacje.

2. Decyzje personalne i procesy w organizacji projektujemy i realizujemy bez jakiejkolwiek
dyskryminacji ze wzgledu na przyktad na ptedé, pochodzenie etniczne, narodowe, religie,
bezwyznaniowos¢, niepetnosprawnosé, wiek, orientacje psychoseksualng, tozsamos¢ ptciowa
i inne widoczne lub niewidoczne cechy.

3. Bedziemy realizowac dziatania na rzecz rébwnowagi miedzy zyciem osobistym a zawodowym
0sdb pracujacych.




200 111. BUDOWANIE WLACZAJACEJ
KULTURY ORGANIZACYJUNEJ

1. Kultura wtaczenia oznacza dla nas taka kulture pracy, w ktorej kazda osoba bez wzgledu na to
kim jest bedzie sie czuta bezpiecznie, nieoceniania, niewartosciowana, a zwigzana, przynalezna
do organizacji i zespotu, w ktérym pracuje.

2. Chcemy tworzy¢ takie srodowisko pracy, w ktérym wymiary réoznorodnosci kazdej i kazdego
z nas beda w petni akceptowane i szanowane, a potrzeby z nich wynikajace beda zaspokajane
poprzez relacje z innymi pracownikami, na poziomie zespotu oraz catej organizacji.
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EDUKACJA O | NA RZECZ DE&I

KIERUNKI DZIALAN

1. Bedziemy systematycznie podnosi¢ wiedze, rozwija¢ wrazliwosé i dzieli¢ sie doswiadczeniami
w zakresie problematyki DE&I.

2. Bedziemy systematycznie podnosi¢ wiedze i rozwija¢ kompetencje z zakresu identyfikowania,
przeciwdziatania i reagowania na dyskryminacje, wykluczenie, mobbing i inne zachowania
negatywne.

WZMOCNIENIE | ROZWOJ KOMPETENCJI OSOB INDYWIDUALNYCH ORAZ ZESPOLU
ZARZADZAJACEGO W ZAKRESIE ZARZADZANIA ROZNORODNOSCIA, ROWNEGO
TRAKTOWANIA | BUDOWANIA KULTURY WLACZENIA

KIERUNKI DZIALAN

Bedziemy systematycznie rozwija¢ kompetencje w zakresie zarzgdzania réznorodnoscia, rdwnego
traktowania i budowania wtaczajacej kultury organizacyjnej.
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2N 1IV. BUDOWANIE ZAANGAZOWANIA
| POCZUCIA WPLYWU

1. Zaangazowanie osdb (wspdh)tworzacych organizacje i rozwijanie w nich poczucia realnego wptywu
na kulture organizacji jest w naszym rozumieniu jednym z podstawowych filarow budowania kultury
witaczenia i poczucia przynaleznosci do organizacji.

2. Dlatego chcemy dac¢ przestrzen kazdej i kazdemu, kto (wspdhtworzy LPP by mogta i mogt wyrazié
swoje zdanie, opinig, wtaczyc sie i wspdtdecydowac o tym, jaka organizacjg bedzie LPP.

ZARZAD ORAZ ZESPOt MANAGERSKI AKTYWNIE ANGAZUJA SIE ORAZ WSPIERAJA
DZIAELANIA NA RZECZ DE&I

KIERUNKI DZIALAN

1. Deklarujemy zaangazowanie w inicjatywy wewnatrzorganizacyjne i zewnetrzne na rzecz
réznorodnosci i poszanowania praw cztowieka.

2. Zarzad i zespdt managerski modeluje dziatania i reagowanie zwigzane z zarzadzaniem
réznorodnoscia, rownym traktowaniem i budowaniem kultury witgczenia.
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NARZEDZIA KOMUNIKACJI WEWNETRZNEJ | DIALOGU Z OSOBAMI
(WSPOL)TWORZACYMI ORGANIZACJE

KIERUNKI DZIALAN

1. Bedziemy projektowac i rozwija¢ system bezposredniej, otwartej i efektywnej komunikacji
wewnetrznej uwzgledniajgcej zrdznicowanie oséb (wspot)tworzgcych organizacje.

2. Bedziemy dbac o to, by komunikacja formalna oraz codzienna byty inkluzywne i uwzgledniaty
rozne wymiary réznorodnosci oséb (wpdt)tworzacych organizacje.

3. Bedziemy wdrazac¢ i rozwijac¢ kulture konsultacji z osobami (wspdt)pracujagcymi dziatan lub
rozwigzan w sprawach ich dotyczacych.

4. Bedziemy wdrazac i rozwija¢ kulture odwréconego mentoringu w zakresie budowania
i rozwijania zarzadzania réoznorodnosciag i budowania kultury wtaczenia.

ZAINICJOWANIE | WZMACNIANIE SIECI PRACOWNICZYCH/ NETWORKOW

KIERUNKI DZIALAN

Deklarujemy wsparcie i otwartosc¢ na funkcjonowanie networkow pracowniczych (ERGs)
zrzeszajacych osoby nalezace do réznych grup mniejszosciowych zaréwno na poziomie
krajowym, jak i miedzynarodowym.

REAGOWANIE NA SYTUACJE NARUSZAJACE ZASADY WLACZAJACEJ KULTURY
ORGANIZACYJNEJ

KIERUNKI DZIALAN

1. Systematycznie monitorujemy sytuacje zwigzang z wystepowaniem zachowan negatywnych
W organizacji.

2. Bedziemy wdrazac efektywny system zgtaszania i reagowania na wszelkie zachowania
negatywne zwigzane z dyskryminacjg, wykluczeniem, mikroagresjami oraz mobbingiem.
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